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Saint Agnes Medical Center Политика № 1 

Зеркальная политика Trinity Health: 
Финансовая политика № 1 

ДАТА ВСТУПЛЕНИЯ В СИЛУ: 20 февраля 2024 г. 
НАЗВАНИЕ ПОЛИТИКИ: 

Финансовая помощь пациентам 

Пересматривается каждые три года: 
Советом директоров Подразделения 

БУДЕТ ПЕРЕСМОТРЕНО ДО: 1 марта 2027 г. 

ПОЛИТИКА 

Политика Подразделения (всех подразделений Trinity Health) направлена на 
удовлетворение потребностей пациентов в финансовой помощи и поддержке при оказании 
неотложной помощи и необходимых с медицинской точки зрения услуг в соответствии с 
применимым законодательством штата и федеральным законодательством. Право на 
получение финансовой помощи и поддержки со стороны Подразделения определяется в 
индивидуальном порядке с использованием подробных критериев, а также оценки 
потребности пациента и/или его семьи в медицинском обслуживании, их финансовых 
ресурсов и обязательств. Trinity Health ожидает, что платежеспособные лица (как это 
определено в настоящей Политике) будут оплачивать оказанные услуги. 

I. Критерии получения финансовой помощи 

Финансовая помощь, описанная в этом разделе, предоставляется пациентам, 
проживающим в Зоне обслуживания (как это определено в настоящей Политике). Кроме 
того, Подразделение будет предоставлять финансовую помощь пациентам, проживающим 
вне Зоны обслуживания, которые соответствуют требованиям Политики финансовой 
помощи Подразделения (Financial Assistance Policy, FAP) и обращаются за неотложной 
медицинской помощью с заболеванием, опасным для жизни или требующим неотложного 
вмешательства. 

Trinity Health будет предоставлять финансовую помощь для оплаты услуг в медицинском 
учреждении (включая услуги, оказанные в медицинском учреждении, с которым она 
имеет тесные связи), а Подразделение будет предоставлять финансовую помощь для 
оплаты следующих услуг: 

A. Все виды помощи, необходимой с медицинской точки зрения, а также неотложная 
медицинская помощь для 
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1. пациентов, которые самостоятельно оплачивают услуги, подают заявку и 
имеют право на получение финансовой помощи, а также 

2. пациентов, которые предположительно имеют право на финансовую 
помощь. 

B. Определенные платежи, которые причитаются пациентам с покрытием от 
плательщика/страховщика, с которым Подразделение действует 
совместно/заключило договор, как это описано в настоящей Политике. 

Услуги неотложной медицинской помощи будут оказываться всем пациентам, которые 
обратились в отделение неотложной помощи больницы Подразделения, независимо от их 
платежеспособности или источника оплаты. Такая медицинская помощь будет 
оказываться до тех пор, пока состояние пациента не стабилизируется, после этого будут 
определены условия оплаты. 

Для следующих услуг право на финансовую помощь Trinity Health не предусматривается: 

A. Косметические услуги и другие плановые процедуры и услуги, которые не 
являются необходимыми с медицинской точки зрения. 

B. Услуги, которые Подраздение не предоставляет и не выставляет за них счета 
(например, услуги независимых врачей, частной медсестры, проезд машин скорой 
помощи и т. д.). 

C. Подразделение может исключить услуги, которые покрываются программой 
страхования, включая услуги, покрываемые при их оказании в других местах, но 
не покрываемые в больницах Подразделения Trinity Health, при условии 
соблюдения требований Федерального Закона о неотложной медицинской помощи 
и помощи при активных родах (Emergency Medical Treatment and Active Labor Act, 
EMTALA). 

Следующие пациенты имеют право на финансовую помощь Trinity Health: 

A. Незастрахованные пациенты, чей семейный доход составляет 200% или ниже 
федерального уровня бедности (Federal Poverty Level, FPL), будут иметь право на 
скидку 100% на полученные услуги. 

B. Незастрахованные и застрахованные пациенты, которые получают услуги в штатах 
с более высоким процентом скидки с учетом семейного дохода, также будут иметь 
право на скидку от стоимости полученных услуг. 

C. Незастрахованные пациенты, семейный доход которых больше 200% от FPL, но 
меньше 400% от FPL (или более высокого уровня, указанного в законодательстве 
штата, если применимо), будут иметь право на скидку от стоимости полученных 
услуг. С пациента, имеющего право на указанный уровень финансовой помощи, не 
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будет взиматься плата, которая превышает расчетную Сумму обычного счета 
(Amounts Generally Billed, AGB). 

D. Застрахованные пациенты, чей семейный доход составляет 400% FPL или ниже, 
будут иметь право на получение финансовой помощи в размере доплаты, 
франшизы и сумм совместного страхования при условии, что договорные 
отношения со страховщиком пациента не запрещают оказание такой помощи. 

Также финансовая помощь предоставляется пациентам, которые нуждаются в медицинской 
помощи. Пациент, который нуждается в медицинской помощи — это застрахованный 
пациент, который подает заявку на получение финансовой помощи, и у которого из-за 
катастрофических обстоятельств сумма медицинских расходов на один эпизод лечения 
превышает 20% семейного дохода. Сумма, превышающая 20% семейного дохода (или 
более низкий уровень, установленный законодательством штата, если применимо), будет 
соответствовать доплатам, совместному страхованию и франшизам застрахованного 
пациента в отношении финансовой помощи. Скидки на медицинскую помощь лицам, 
которые нуждаются в таковой, но не имеют страховки, не будут меньше, чем уровень AGB 
Подразделения за оказанные услуги или суммы, при которой чрезвычайные медицинские 
расходы пациента окажутся меньше 20% семейного дохода. 

II. Основа для расчета сумм, взимаемых с пациентов 

С пациентов, имеющих право на финансовую помощь, не будет взиматься плата за 
неотложную помощь и другую помощь, необходимую с медицинской точки зрения, которая 
превышает уровень AGB. Trinity Health использует ретроспективный метод для расчета 
AGB путем деления суммы оплаченных претензий Medicare на общую сумму 
представленных валовых сборов в соответствии с разделом 501 (r) Налогового кодекса. 

Копию описания процентов и расчета AGB можно получить бесплатно на веб-сайте 
Подразделения или позвонив в Центр бизнес-услуг для пациентов по телефону 800-494-5797. 

III. Способ подачи заявки на финансовую помощь 

Пациент может претендовать на получение финансовой помощи, подав заполненную заявку 
FAP, или на основании предполагаемого соответствия требованиям. Право на получение 
помощи определяется с учетом потребностей пациента и/или его семьи в медицинской 
помощи, а также их финансовых ресурсов и обязательств на момент оказания услуги. 
Пациент, признанный имеющим право на получение финансовой помощи, может получать 
финансовую помощь в течение шести месяцев с даты первого оказания услуг, для которого 
было установлено, что пациент имеет право на финансовую помощь. 

Право на получение финансовой помощи требует от пациента полного сотрудничества в 
процессе подачи заявки, включая при необходимости: 

A. Заполнение заявки FAP, включая подачу всех необходимых документов; а также 
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B. Участие в процессе подачи заявок на любые виды доступной помощи, включая, 
помимо прочего, государственную финансовую помощь и другие программы. 

Подразделение будет прилагать необходимые усилия, чтобы помочь пациенту подать 
заявку на участие в государственных и частных программах, на которые он может 
претендовать и которые могут помочь ему в получении и оплате медицинских услуг. 
Подразделение может рассмотреть возможность предоставления помощи премиум уровня 
на ограниченный период времени, если в противном случае пациенту было бы одобрено 
получение финансовой помощи. 

Подразделение уведомит пациентов, подавших неполную заявку FAP, и укажет, какую 
дополнительную информацию и/или документы необходимо заполнить для завершения 
процесса подачи заявки и предоставить в течение 30 дней. 

Подразделение оставляет за собой право отказать в финансовой помощи, если не получит 
заявку FAP в течение периода подачи заявок. 

Пациенты, которые желают подать заявку на получение финансовой помощи, могут 
получить бесплатную копию заявки FAP следующим образом: 

A. Запросить копию заявки FAP в приемном отделении, отделении неотложной 
помощи или у финансового консультанта по месту оказания услуги; 

B. Загрузить заявку FAP с веб-сайта Подразделения и распечатать ее; 

C. Подать письменный запрос в Центр бизнес-услуг для пациентов по текущему адресу, 
указанному на веб-сайте, а также в уведомлении и заявке FAP; или 

D. Позвонить в Центр бизнес-услуг для пациентов по телефону 800-494-5797 или по 
текущему номеру телефона, указанному на веб-сайте, а также в уведомлении и 
заявке FAP. 

IV. Определение соответствия требованиям 

Trinity Health использует прогностическую модель для предварительного отбора 
пациентов, имеющих право на получение финансовой помощи. Предполагаемое право на 
получение финансовой помощи может быть определено в любой момент цикла получения 
доходов. 

Если будет установлено, что пациент не имеет права на финансовую помощь или имеет право 
на помощь в меньшей сумме, чем общая сумма, доступная в рамках FAP, Trinity Health: 

A. Уведомит пациента об основании для определения права на получение помощи, а 
также о том, как пациент может подать апелляцию или заявку на получение большей 
суммы, доступной в рамках FAP; 
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B. Даст пациенту не менее 30 дней на подачу апелляции или заявки на получение 
большей суммы помощи; 

C. Обработает любую заполненную заявку FAP, поданную пациентом до конца 
Периода подачи заявок. 

V. Эффективные коммуникации 

Подразделение будет размещать вывески и брошюры с основной информацией о FAP в 
общественных местах. Подразделение разместит краткое описание простым языком и 
форму заявки FAP на своем веб-сайте, а также предоставит пациентам краткое описание 
простым языком и форму заявки FAP по запросу. 

VI. Процедура выставления счетов и сбора средств 

Подразделение будет внедрять практику выставления счетов и сбора платежей с 
пациентов, которая будет справедливой, последовательной и соответствовать 
государственным и федеральным законам. Действия, которые компания Trinity Health 
может предпринять в случае неуплаты, описаны в отдельной процедуре выставления счетов 
и сбора средств. Копию Процедуры выставления счетов и сбора средств можно получить 
бесплатно, позвонив в Центр бизнес-услуг для пациентов по телефону 800-494-5797 или 
отправив запрос по электронной почте. Trinity Health соблюдает статью 501(r) и 
применимое законодательство штата в отношении запретов на чрезвычайные меры по 
взысканию задолженности в отношении лиц, которые имеют право на финансовую 
помощь. Кроме того, если человек не может оплатить услуги, Trinity Health не будет 
подавать судебный иск с целью взыскания задолженности, наложения ареста на его 
имущество или сообщать о нем в кредитное бюро. 

Если пациент совершил платеж в течение Периода подачи заявки до момента, когда было 
определено, что он имеет право на получение помощи, Trinity Health возместит переплату, 
превышающую сумму финансовой помощи, на которую пациент имеет право, за 
исключением случаев, когда такая сумма составляет менее $5.00. 

VII. Список поставщиков услуг 

В списке поставщиков услуг, оказывающих неотложную медицинскую помощь или помощь, 
необходимую с медицинской точки зрения, указано, какие поставщики предлагают 
финансовую помощь, как это описано в FAP, а какие нет. Этот список ведется отдельно от 
FAP. Копию списка поставщиков услуг можно получить бесплатно на веб-сайте 
Подразделения или позвонив в Центр бизнес-услуг для пациентов по телефону 800-494-5797. 

VIII. Другие скидки 

Пациенты, которые не имеют права на получение финансовой помощи, как это описано в 
настоящей Политике, и которые получают неотложную помощь или другую помощь, 
необходимую с медицинской точки зрения/неплановую помощь, могут претендовать на 
другие виды помощи, предлагаемые Подразделением. Другие виды помощи не основаны 
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на потребностях, не являются частью Политики финансовой помощи и предоставляются 
по усмотрению Подразделения. 

ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ/ГРАНИЦЫ ДЕЙСТВИЯ 

Это Зеркальная политика Trinity Health. Таким образом, настоящая Зеркальная политика 
должна быть принята каждым Подразделением и Дочерним предприятием в рамках 
системы, которое оказывает медицинские услуги или выставляет за них счета. Эта 
Зеркальная политика отражает положения Финансовой политики 1, Общесистемной 
политики финансовой помощи Trinity Health. Организации Trinity Health, которые 
оказывают другие виды ухода за пациентами или выставляют за них счета, должны 
принять Политику финансовой помощи, которая соответствует потребностям 
обслуживаемого ими сообщества и предоставлять финансовую помощь лицам, 
нуждающимся в финансовой помощи и поддержке. 

Закон штата имеет преимущественную силу над общесистемными процедурами, и 
Подразделение действует в соответствии с действующим законодательством штата. 

Политика призвана обеспечить выполнение следующих обязательств Подразделения: 

• Обеспечение доступа к качественным медицинским услугам с состраданием, 
достоинством и уважением к тем, кому мы служим, особенно к бедным и 
малообеспеченным слоям населения в наших сообществах. 

• Забота обо всех людях, независимо от их способности оплачивать услуги; а также 

• Помощь пациентам, которые не могут оплатить часть или всю сумму за 
полученные услуги. 

Подразделение — это сообщество людей, которые вместе действуют в духе Евангелия, 
поддерживая, сострадая и исцеляя людей в наших сообществах. В соответствии с нашими 
основными ценностями, в частности, нашими «Обязательствами перед бедными», мы 
обеспечиваем заботу о нуждающихся людях и уделяем особое внимание особо уязвимым 
людям, включая тех, кто не в состоянии платить, и тех, кто из-за недостаточности средств 
не может оплатить расходы на здравоохранение. 

ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Платежеспособное лицо — 

a. Это человек, который был признан не имеющим права на участие в программе 
Medicaid в ходе проверки заявки Medicaid или получивший отказ в предоставлении 
льгот по программе Medicaid в пределах штата. 

• Trinity Health не требует, чтобы в качестве предварительного условия для 
получения финансовой помощи, человек подавал заявку на участие в 
программе Medicaid. 
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b. Человек, который был признан не имеющим права на получение финансовой 
помощи после рассмотрения заявки. 

c. Человек, который не подавал заявку на получение финансовой помощи во время 
периода подачи этой заявки. 

d. Человек, который отказался заполнить заявку на получение финансовой помощи или 
отказался сотрудничать в процессе ее подачи. 

Сумма обычного счета (Amounts Generally Billed, "AGB") — сумма обычного счета за 
неотложную помощь или другую помощь, необходимую с медицинской точки зрения, для 
пациентов, у которых есть страховка, покрывающая такую помощь, Сумма обычного счета 
Подразделения за неотложную помощь и помощь врача будет рассчитываться с 
использованием ретроспективной методологии расчета суммы медицинской помощи по 
программе Medicare, разделенной с учетом общей или «валовой» суммы расходов по этим 
требованиям, которая проводится системным офисом или Подразделением ежегодно с 
использованием оплаченных требований за двенадцать месяцев с 30-дневной задержкой от 
даты отчета до последней даты выписки. 

Период подачи заявки начинается со дня оказания услуги и заканчивается через 240 дней 
после этой даты или:  

a. В конце 30-дневного периода, в течение которого пациенты, которые имеют право 
на получение меньшей суммы помощи, доступной на основании статуса 
предполагаемой поддержки или предыдущего права на получение помощи по 
программе FAP, могут подать заявку на получение большей суммы помощи. 

b. В срок, указанный в письменном уведомлении, после которого может быть 
инициировано ECA. 

Неотложная медицинская помощь, как это определено в разделе 1867 Закона о 
социальном обеспечении (Social Security Act). Пациенты, которые обращаются за 
неотложной медицинской помощью в больницу Trinity Health, должны получать лечение 
без дискриминации и без учета их способности оплатить лечение. Подразделение должно 
действовать в соответствии со всеми федеральными требованиями и требованиями штата в 
отношении оказания неотложной помощи, включая требования к обследованию, лечению 
и перемещению в соответствии с федеральным Законом о неотложной медицинской 
помощи и помощи при активных родах (Emergency Medical Treatment and Labor Act, 
EMTALA). 

 Семейный доход означает семейный доход человека включая годовой доход всех 
взрослых членов его семьи за предыдущие 12 месяцев или предыдущий налоговый год, 
указанный в последних документах о заработной плате или декларациях о подоходном 
налоге и других источниках информации. Для пациентов в возрасте до 18 лет семейный 
доход включает годовой доход родителей и/или приемных родителей или родственников, 
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которые осуществляют уход. Подтверждение дохода может быть определено путем 
пересчета семейного дохода за текущий год с учетом текущего уровня дохода. 

Финансовая помощь означает поддержку (благотворительность, скидки и т. д.), 
предоставляемую пациентам, которым сложно оплатить полную стоимость необходимых с 
медицинской точки зрения услуг Trinity Health, и которые соответствуют критериям права 
на получение такой помощи. 

Политика финансовой помощи (Financial Assistance Policy, "FAP") означает политику и 
процедуру, составленные в письменном виде, которые соответствуют требованиям, 
описанным в §1.501(r)-4(b). 

Заявка на получение финансовой помощи ("Заявка FAP") означает информацию и 
сопроводительную документацию, которую пациент предоставляет для подачи заявки на 
получение финансовой помощи в рамках FAP Подразделения. Подразделение может 
получать информацию от физического лица в письменной или устной форме (или при 
сочетании того и другого варианта). 

Доход включает валовую заработную плату, оклад, зарплату и доход от самозанятости, 
пособия по безработице, компенсации работникам, выплаты по социальному обеспечению, 
государственную помощь, пособия ветеранам, алименты, помощь на образование, пособия 
по случаю потери кормильца, пенсии, пенсионный доход, регулярное страхование и 
аннуитетные платежи, доходы от недвижимости и трастов, полученную арендную плату, 
проценты/дивиденды и доходы, полученные из прочих других источников. 

Помощь, необходимая с медицинской точки зрения, означает любые медицинские 
услуги или продукты, предоставляемые Подразделением Trinity, которые обоснованно 
определяются поставщиком услуг, как необходимые для предотвращения, диагностики или 
лечения заболевания или травмы, а также их симптомов. Помощь, необходимая с 
медицинской точки зрения, не включает в себя плановые услуги, которые не покрываются 
действующей страховкой/государственными выплатами/планом медицинского 
обслуживания пациента, а также косметические процедуры, направленные на улучшение 
эстетической привлекательности нормальной функционирующей части тела. 

Подразделение (иногда называемое медицинским подразделением) означает (прямую) 
дочернюю компанию, филиал или операционное подразделение Trinity Health первого 
уровня, в котором имеется руководящий орган, осуществляющий повседневный 
управленческий надзор за определенной частью операций в Trinity Health System. 
Подразделение может работать на определенном географическом рынке или заниматься 
определенным направлением услуг или видом деятельности. К Подразделениям относятся 
миссионерские, национальные и региональные подразделения. 

Зеркальная политика означает типовую политику, одобренную Trinity Health, и которую 
каждое подразделение обязано использовать как идентичный документ, если это 
применимо к его деятельности, но может изменить формат, чтобы отразить местные 
особенности, или, при условии одобрения членом ELT, который несет ответственность за 
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такую Зеркальную политику, соблюдение применимых государственных или местных 
законов и правил, а также требований лицензирования и аккредитации. 

Политика означает постановление руководства высокого уровня по вопросам, важным для 
Trinity Health, ее подразделений и дочерних компаний, или заявление, которое 
дополнительно интерпретирует руководящие документы Trinity Health, ее подразделений и 
дочерних компаний. Политики могут быть автономными, общесистемными или 
зеркальными, назначенными утверждающим органом. 

Процедура означает документ, предназначенный для реализации политики или описания 
конкретных действий или процессов, необходимых для этого. 

Зона обслуживания означает основные рынки, обслуживаемые Подразделениями. Она 
указана в виде списка почтовых индексов регионов, где проживают пациенты. 

Стандарты или Руководства означают дополнительные инструкции и руководства, 
которые помогают в реализации Процедур, в том числе разработанных аккредитационными 
или профессиональными организациями. 

Дочерняя компания означает юридический объект, в котором Подразделение Trinity 
является единственным корпоративным участником или единственным акционером. 

Незастрахованный пациент означает незастрахованного человека, который не имеет 
страхового покрытия со стороны коммерческого стороннего страховщика, плана ERISA, 
Федеральной программы здравоохранения (включая, помимо прочего, Medicare, Medicaid, 
SCHIP и CHAMPUS), компенсации работникам или другой помощи третьих лиц для 
покрытия всех или части расходов на медицинское обслуживание. 

ОТВЕТСТВЕННЫЙ ОТДЕЛ 

Дальнейшие указания относительно настоящей Зеркальной политики можно получить у 
исполнительного руководства Подразделения. 

УТВЕРЖДЕНИЕ 

Первоначальное утверждение: 14 июня 2014 г., Попечительский комитет Совета директоров 
Trinity Health.  

Последующие проверки/пересмотры: 18 сентября 2014 г.; 1 июля 2017 г.; 8 декабря 2021 г., 
6 декабря 2023 г., 20 февраля 2024 г. 



 

EXHIBIT A
NOTICE INFORMING INDIVIDUALS ABOUT NONDISCRIMINATION

AND ACCESSIBILITY REQUIREMENTS

Saint Agnes Medical Center, honor the sacredness and dignity of every person, complies 
with applicable Federal Civil Rights laws, and does not discriminate based on protected 
classes, including but not limited to, race, color, national origin, age, disability or sex.

Saint Agnes Medical Center: Provides free aid and services to people with
disabilities to communicate effectively with us, such as:

Qualified sign language and interpreters’ services through video and audio interpreter system 
network.

Written information in other formats such as large print, audio, accessible electronic and other 
formats.

Provide free language services to people whose primary language is not English, such as:
Qualified interpreters’ services

 Information written in other languages 

If you need these services, please contact us at (559) 450-3000 TTY (559) 450-3233 for 
assistance. 

If you believe that Saint Agnes Medical Center has failed to provide these services or 
discriminated in another way based on race, color, national origin, age, disability or sex, you 
can file a grievance in person, by mail, fax or email to: 

Saint Agnes Medical Center Attn: Risk Management 1303 E. Herndon Ave. 

Fresno, CA 93720 

559-450-7475 

Email:  Information@samc.com

You can also file a civil rights complaint with the US Department of Health & Human Services, 
Office of Civil Rights electronically via web, by mail or phone to :

Department of Health & Human Services 200 Independence Avenue, SW, Room a509F,

HHH Building, Washington, DC 20201

Web https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf Phone 1-800-368-1019 TTY 1-800-537-7697



 

Spanish
ATENCION: si habla espafiol, tiene a su disposici6n servicios gratuitos de asistencia 
lingiiistica. Llame al 1-559-450-3000 (TTY: 1-559-450-3233). 

Tagalog 
PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga serbisyo ng tulong
sa wika nang walang bayad. Tumawag sa 1-559-450-3000 (TTY: 1-559-450-3233).

Chinese

1-559-450-3000

(TTY: 1-559-450-3233). 

Vietnamese
u b n nói ti ng Vi t, chúng tôi có d ch v  h tr  ngôn ng  mi n phí dành cho b n 1-

559-450-3000 (TTY: 1-559-450-3233). 

Korean 
: 

. 1-559-450-3000 (TTY: 1-559-450-3233).

Armenian 
.   ,       

 : -559-450-3000 (TTY: 1-559-450- 3233). 

Russian
-

 1-559-450-3000 (TTY: 1-559-450-3233). 

Hindi 

9  ,      
1-559-450-3000 (TTY: 1-559-450-3233). 

Japanese

1-559-450-3000 (TTY:1-559-450-3233).

French 
ATTENTION : Si vous parlez français, des services d'assistance linguistique gratuits sont à votre 
disposition 1-559-450-3000 (TTY: 1-559-450-3233) 

Panjabi
IMANO: No makapansalita kay Panjabi, wala ray libren serbisyo ya ontulong ed sika
1-559-450-3000  (TTY:1-559-450-3233).

Portugese 
ATENÇÃO: Se fala português, temos serviços gratuitos de assistência linguística disponíveis para 
si 1- 559-450-3000 (TTY: 1-559-450-3233). 



 

German
ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlose Sprachassistenzdienste zur 
Verfügung. 1-559-450-3000 (TTY: 1-559-450-3233). 

Farsi 

 1-559-450-3000 (TTY: 1-559-450-3233)

Cambodian 

1-559-450-3000  (TTY: 1-559-450-3233). 

Thai

:  

1-559-450-3000 (TTY: 1-559-450-3233). 

Lao
: ,  

1-559-450- 3000 (TTY: 1-559-450-3233).

Arabic 

1-559-450-3000  (TTY: 1-559-450-3233).

Hmong
CEEB TOOM: Yog tias koj hais lus Hmoob, muaj kev pab qhia lus dawb rau koj
559-450-3000 (TTY: 1-559-450-3233). 

Samoan 
FAAMATALAGA: Afai e te tautala i le Gagana Samoa, o lo'o avanoa mo oe auaunaga fesoasoani 
i le gagana e leai se totogi 1-559-450-3000 (TTY: 1-559-450-3233). 

Hawaiian

1-559-450-3000 (TTY:1-559-450-3233).



 

EXHIBIT B

Provider List
All physicians, providers and practice groups listed are independent contractors and are
not employed by Saint Agnes Medical Center and will bill separately and are not covered by 
the hospital Financial Assistance Policy. 

Provider Names: 
ABBASI, RAFAY SALEEM
ABDULHAQ, HAIFAA
ABDULIAN, JOHN D 
ABEYSEKERA, MARIA E 
ABOU EL KHEIR, TAREK A
ACEVEDO, CARLOS 
ACOSTA, ANTONIETA S
ADAME, OBED BARRERA 
ADAMS, AUTHER 
ADAMS, NATHAN J 
ADAMS, SPENCER J 
ADAPA, INDIRA 
ADAPA, SREEDHAR REDDY 
ADENIJI, BENI 
AFTAB, WAQAS 
AGARWAL, PRASHANT 
AGRAWAL, PULAK 
AGUILAR, DENISE
AGUIRRE, YARITZA 
AHMAD, GULLRANA 
AILANJIAN, SHELLEY 
AKHAVAN, SAYEH
AKHTAR, EHSAAN 
AKHTAR, NAEEM M 
AL SABEK, KARIM 
AL ZUGHOUL, AHMAD 
ALAM, GEORGE
ALAM, MUHAMMAD MANSOOR
ALANIZ, RONY MICHAEL 
ALAPATI, SAMPATH K 
ALCOLEA TAMAYO, YOELBIS
ALEGRIA, DYLAN A
ALHADI, SAMEIR A
AL-HIALI, RAFEL
ALI, AMER
ALI, ANUM
ALI, SHAUKAT
ALIHASHEMI, MAHDA
ALLAF, GABRIEL
ALLEN, ASHLEY

ALLENDE, DIEGO
ALPER, MARINA Y
ALSON, MARK D
ALVARADO, ALYSSA 
ALVARADO, RUDOLPH C 
AMBATI, NARAYANA S 
AMIN, RAJ MAYUR 
AMINIAN, A.M. 
ANAND, KUWAR P
ANAYA, ANDRES M
ANAYA, CESAR 
ANDERSON, CASANDRA A
ANDERSON, TAMMI 
ANIGBOGU, NKOLI 
ANIKINA, OLGA
ANUGU, GAUTAM 
AOKI, JEFFREY E
ARAB, TALAL MOHAMED 
ARAIM, OMAR
ARAIN, MOHAMMAD AFZAL
ARAKERE, PUSHPALATHA 
ARAUJO, GERSON 
ARENDS, JULIE 
ARIF, AFTAB
ARMSTRONG, JUDITH L 
ARNOLD, CHELSIE JEAN
ARORA, AJIT S
ARREDONDO, ORALIA D 
ARSHAD, SAMEED 
ARYAL, BARUN
ASHRAF, GOHAR 
ASKARI ATAPOUR, BAHAREH
ASKREN, CARL C
ATCHIKOVA, ELENA
ATHALE, JANHAVI
ATHWAL, PAL
ATMAJIAN, TIMOTHY KIRKOR
ATTIA, ENAS FAROUK
ATWAL, SUKHVIR SINGH
AUDI, KHRYSTAL
AUERBACH, THOMAS BENJAMIN



 

AUJLA, AMREET K.
AUJLA, BIMAL DEEP
AULAKH, AMARDEEP
AULAKH, KIMPREET KAUR
AULAKH, RAMANDEEP 
AUSTIN, KATHERINE
AVAKIAN, LANY SIVONGSAY 
AVENA, RICARDO 
AVILA, RUTH 
AYSHA PATEL, BIBI 
AZMOUN, LEYLA M
BAADH, INDERBIR SINGH 
BACON, JOHN J
BAILEY, LIN HSU
BAINS, KANWALDIP K 
BAINS, PARMVEER
BAINS, SIMRIN
BAJPAI, SAURABH AJAY
BAKER, LISA M
BAKHSH, MUHAMMAD
BALA, NARINDER S
BALASUBRAMANIAN, VIJAY P
BALFOUR, STEPHEN A 
BANDA, JAVIER
BANGASH, ISHTIAQUE 
BANH, NICOLE TERE
BANSAL, VINOD
BARAJAS, AILEEN
BARNES MARTINEZ, CLAYTON ABBOTT
BARNES, HANNAH
BARRIGA, IRIS
BARROWS, NATHANIEL ROBERT 
BASHIR, MUHAMMAD HASSAN
BASHTAR, REZA 
BASRAON, JAGROOP 
BASRAON, JASWANT 
BASRAON, SANMAAN K 
BASSI, SIMRANJIT
BATENI, ZHOOBIN
BATTH, SIMRAT
BATTH, SUKHJEET
BAUTISTA, DIANA
BAUTISTA, WILLIAM
BAZ, MALIK 
BAZYANI, MENOUCHEHR 
BEACH, RICHARD 
BEAIRD, DALLAS T
BEAS, KARINA 

BECERRA, CRYSTAL 
BEDI, KRISTOPHER
BEDROSIAN, ARMEN H
BEEGLE, CARIE
BEHNIWAL, KULDIP 
BEHR, KATHLEEN L 
BEHZADI, ASHKAN HESHMATZADEH 
BELTRAN, JENNIFER 
BENCK, MARILYN O 
BENNETT, ROBERT 
BERGDAHL, DAVID M
BERGMANN, CYNTHIA A
BERNARD, MARK
BERNDT, JONATHAN PETER
BERUBE, CYNTHIA 
BETRE, ABRAHAM N
BHAJAL, SUKHVINDER S
BHARATI, PANKAJ 
BHINDER, PARAMBIR SINGH 
BHULLAR, MANMINDER SINGH 
BIDAR, MAZIAR 
BINNING, GURJEET 
BIRNBAUM, ALAN 
BIRNBAUM, PETER
BISHOP, FRANK MICHAEL 
BIVONA, ALEXIS N
BLAKE, ERIN A
BLATTER, MCKAY
BLUE, MONICA
BOCCONE, LAUREN R 
BODUKAM, VIJAY 
BONDALE, NIYATI 
BONILLA, KEVIN 
BOPARAI, SUKHMAN 
BOPP, SARAH J 
BORAN, KEVIN J 
BORGSTADT, DANIEL L
BORNO, SAM A
BORROMEO, KATE ANGELA
BOSCH, KELLEEN M
BOSCH-RAMIREZ, AGNES M
BOX, DAVID MICHAEL 
BRAH, TARA 
BRAR, GINA 
BRAR, KIRAN 
BRAR, NIRMAL SINGH 
BRAR, UDAYVEER
BRIX, RONALD 



 

BRUCE, JAMES M
BUCKENBERGER, ROBERT K
BUDDIGA, PRAVEEN
BUHLER, JEANNIE
BURNETT, JOHN 
BYBEE, BRADEN
CABRERA-RAMOS, KAREN
CAKMAK, BATUHAN
CALDERA, HOLUPATHIRAGE 
CALDERON, LAURA 
CAMILLERI, AMITIE
CAMPBELL, MATTHEW PETER 
CANETA, DENIA B 
CAO, YANGMING
CARD, CHRISTINE MARIE
CARR, GLENN ALAN
CARVETH, WILLIAM L 
CASARES, ADRIANA E 
CASTANARES, GINA 
CASTILLO, ALEXIS 
CASTILLO, ROBERT G 
CASTONGUAY, RONALD
CAUGHELL, MIRIAM 
CERVANTES, ILEANA
CHA, THA 
CHAE, SUNG 
CHALAKA, NIKITA
CHANDRASEKAR, INDIRA 
CHANG, TONY
CHANG-HALPENNY, CHRISTINE N 
CHANN, HARCHARN 
CHANN, JAGMEET K 
CHAPAGAIN, BIKASH
CHAUDHARI, JEFFREY A 
CHAUDHARY, ASAD A 
CHAUDHARY, GULAFSHA 
CHAUHAN-JAMES, JAIMINI
CHAVEZ, JUAN 
CHEE LEE, ARIANNA PA 
CHEEMA, HARRIMAL 
CHEN, TRAVIS 
CHERNEKOFF, GREGORY MICHA
CHERUKUPALLI, SRIRAM
CHEUNG, KENNETH H 
CHHANIARA, ENJULI 
CHI, ANDREW A
CHIEN, ALLEN T 
CHIEN, CHENGAN T 

CHIN, BRANDON 
CHIN, JOHN W
CHIN, ROBERTO
CHINTANABOINA, JAYAKRISHNA
CHOKSHI, NAISHA BHAVIN 
CHOOLJIAN, STEVEN H 
CHU, DORTHA 
CIPOLLA, FRANCES K 
CLARK, ANDREW
COCKRUM, TASHA R 
COFFMAN, CAMBRIA C 
COLLINS, ATIF 
COOPER, MARAM
COPELAND, GREGORY LEE
CORONADO, JAVIER ROEL
COUCHMAN, GARRETT ALAN
CREDIFORD, ARIANNA 
CRUZ, EDWIN A
CRUZ, FERNANDO 
CRUZ, LEONE CATHERINE 
CRUZ-PORTALATIN, ILDEFONS 
CURIEL, THOMAS M 
CURRY, ROBERT E 
CYRUS, MAURICE D 
DADDINO, BRITTANY N 
DANIEL, VIJAI 
DANIELSON, ADAM 
DANILOV, LILIA 
DAPAAH-SIAKWAN, FREDRICK 
DAVE, GIATRI 
DAVIDSON, KRISTINA T 
DAVIES, JENNIFER 
DAVIS, REGINA M 
DAVIS, TREVOR 
DAYANGHIRANG, ALMA BUSTAMANTE 
DE JESUS, EMERSON M 
DE LOS SANTOS, MARK A 
DE VERA, LAURA D 
DEACON, ERIN 
DEMERA, RICHARD 
DENGEL, MICHAEL K 
DENNIS-JOHNSON, DEBBIE 
DEOL, SAGER 
DESADIER, JASON 
DEV, DIVYA M 
DEVANI, MEHRAB 
DEVERAUX, CHRISTIAN 
DHALIWAL, DILDEEP 



 

DHALIWAL, HARPREET K
DHANOA, NARPINDER
DHERI, JASBIR
DHESI, RAJINDER
DHILLON, GURMEJ SINGH 
DHILLON, INDERJIT 
DHILLON, JASDEEP K 
DHILLON, KALWANT S 
DHILLON, SUKHMEET SINGH 
DHILLON, UJAGGER 
DHILLON, VIKRAMJEET SINGH 
DHILLON-ASHLEY, TINA J 
DHINDSA, HARPREET S 
DHINGRA, HEMANT 
DIAN, SHAHAB 
DICKINSON, WADE 
DICKSON, RILEY 
DIMENCO, CHARLENE 
DISBROW, DAVID E 
D'MORIAS, LINET 
DOI, REGINA 
DOMINGUEZ, YESENIA 
DOMINIC, WILLIAM J 
DONKOR, JIMMY ADUSEI POKU 
DORSAINVIL, DOMINIQUE 
DOUGHERTY, SIMON F 
DRIER, JASON 
DU, AMY 
DUBEY, SONIA 
DUFLOT, JOSEPH C 
DUNCAN, ANA C 
DUNCAN, IAN CHARLES 
DUNKLIN, JEROME R 
DUNN, HENRY 
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SUN, WILLIAM 
SUNDRANI, ROHIT 
SUNG, IK HYUN 
SURI, ANURADHA 
SURI, MADHAV 
SURI, SONIA 
SVOBODA, JAMES 
SWANSON, JOHN 
SWARTZ, DANIEL 
SYED, SUMON 



 

TAMER, SAMA 
TANG, MAYCKY
TANG, MINH
TAPPIN, KEENIA M
TATULYAN, MAREZA 
TEASLEY, LAURA A
TEKLE, TEWODROS 
TELESMANIC, MICHELLE L
TELLES, CONNOR JAMES
TELLES, JOHN G
TELLEZ, LAURA ALICIA
TEVENDALE, ROBERT
THACKER, RUPA 
THAKKAR, JAY HARSHADBHAI
THAMPY, ANILA
THAXTER, STEVEN T
THIESEN, JORDAN D 
THIND, RAVNEET 
THOMAS, MICHELLE A 
THOMAS-URIBE, MONIKA
THWEATT, ELAINE WALKER
TILLERY, COLLEEN 
TISNA, BERENICE
TIWARI, SUBHIKSHYA 
TOBIN, RYAN JAMES 
TOFIGHI, SALAR 
TOM, CYNTHIA 
TOOHEY, TARA PUNDIAK 
TOWER, SEAN 
TRAN, DENISE 
TRUONG, KEVIN 
TSANG, ALEXANDER 
TSENG, IAN K 
TURNAGE, ANDREA M 
UDANI, SANJAY 
UGWU-OJU, CHARLES 
UNG, FEEI FEEI WU 
UNVERDI, MAHMUT 
URITA, LEA ANN 
VAID, RAJESH ROY 
VAKANI, VISHAL 
VAKILI, GISELL 
VALLAPU, HEMANTH K 
VALLESER, STEPHANIE 
VAN DYNE, TIMOTHY A 
VAN PUTTEN, CLIFTON 
VAN WOUDENBERG, CHRISTINE 
VANAM, RAJANI 

VANG, CHAO 
VANG, LEE
VANG, MAIKA
VANWAGENEN, REED E
VARGAS, MARISELA 
VARGHESE, RUBEN
VAUGHAN, ANNE MARIE
VAZIRIAN, MOHSEN 
VAZQUEZ, CESAR
VEGA, CRISTINA M 
VEIGA, ANGELA D
VELASCO, ALFONSO 
VELASCO, ROCES BELTRAN
VEMURI, SRAVAN 
VERDUGO, VICTOR 
VIDRIH, JOHN 
VIGG, AVANTI
VILLARREAL, KATHRYN 
VIRK, GURJIWAN S
VIRK-DULAI, AMNEET 
VISHWANATH, VASANTH 
VIVEKANANTHAN, VANATHY 
VOLKOV, PAVEL 
VON KAENEL, WILLIAM E 
VONG, ALVIN 
VUE, ELIZABETH M 
WADE, JOHN S 
WALKER, KOLBY 
WALL, ANDREW 
WANG, YI 
WARNER, GREGORY C 
WATERS, RICHARD D. 
WEILERT, MICHAEL 
WENTHE, MARTIN T 
WESSEL, TALINA F 
WETTENGEL, GRACE 
WHITE, PAUL A 
WIENS, JERYL J 
WIGGINS, MICHAEL 
WILLIAMS, CHRISTOPHER 
WILLIAMS, NICOLE GENEVIEVE 
WIN, MIN SOE 
WOLFF, MIA 
WONG, SHELBY 
WOO, BRIAN M 
WOODBURY, BRANDON 
WU, EIJEAN 
XIONG, IA 



 

XIONG, MAI
XU, JENNIFER
YAKHCHALIAN, PARISHAD
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EXHIBIT C 

Trinity Health West Region 
2026 Federal Poverty Level (FPL) & Charity Adjustment Guidelines 

For the State of Oregon Residents 
Insured and Uninsured 

Effective 01/01/2021 
Family Income as a % 

of FPL % Insured Discount Uninsured 
Discount 

0%-200% 100% of patient responsibility 35% 
200% - 300%   75% of patient responsibility 35% 
300% - 350%   50% of patient responsibility 35% 
350% - 400%   25% of patient responsibility 35% 

Average Medicare Contractual Adjustment (Amount Generally Billed or AGB) 
RHM Inpatient Outpatient Total Facility 

FY24 FY25 FY24 FY25 FY24 FY25 
Baker 7.20% 26.29% 56.32% 54.26% 46.30% 49.3% 
Boise 72.65% 74.19% 72.56% 72.74% 72.60% 73.6% 
Nampa 76.84% 76.76% 74.95% 75.36% 75.80% 75.9% 
Ontario 59.51% 64.08% 76.58% 76.56% 72.00% 73.3% 
Fresno 75.35% 74.22% 81.00% 82.04% 77.10% 76.8% 
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